Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Bilgilendirme ve A¢ik Riza Formu

Hastanemizde sunacagimiz hizmetlerin sizlerin yararina en verimli ve kaliteli sekilde
sunulabilmesi igin kisisel bilgilerinizin ve tibbi verilerinizi sunulacak hizmetin yasal
sinirlar i¢cinde kalmak kaydiyla verilerinizi islememiz geregi dogabilmektedir. 6698
sayil1 Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’nun 6. Maddesinin 2. Fikrasinda yer
alan ‘Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi
yasaktir.” hiilkmii uyarinca kisisel saglik verileri, kanunda belirtilen 6zel kosullar
disinda ancak kisinin ac¢ik yazili rizast ile kaydedilebildiginden, size hizmet
sunabilmemiz i¢in tarafiniza isbu bilgilendirme ve onay forumunu sunma ve agik
onayinizi alma zorunlulugumuz dogmustur.

6698 Sayii KVKK’da tanmimlandig1 iizere “Kisisel Veri” Kimligi belirli veya
belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgiyi; “Ozel Nitelikli Kisisel Veri” Irk,
etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saghk, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve
guvenlik tedbirleriyle ilgili wveriler ile biyometrik ve genetik verileri; “Kisisel
Verilerin Islenmesi” Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, ag¢iklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmast  ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler {izerinden
gerceklestirilen her tirli islemi; “Veri Sorumlusu” kisisel verilerin isleme amaglarini
ve vasitalarin1 belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yoOnetilmesinden
sorumlu olan tiizel kisiyi (Size verecegimiz hizmet uyarinca Afyon Ozel Ballipinar
Agiz ve Dis Sagligi Polikinligi Nevzat BALLIPINAR Veri Sorumlusudur); “Veri
Isleyen” veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel verileri
isleyen gergek veya tiizel kisi ifade etmektedir.

Hastanemizde hizmetimiz uyarinca Islenen/islenmesi olas1 Kisisel Veriler su
sekildedir: Kimlik verisi; Adiniz, soyadiniz, T.C. kimlik numaraniz, pasaport
numaraniz veya gecici TC kimlik numaraniz gibi sizi tanimlayabilecegimiz kimlik
verilerinizle birlikte cinsiyetiniz, dogum yeri ve tarihiniz, medeni hal gibi veriler ile
ibraz ettiginiz kimlik belgesiyle elde edilen kisisel verileriniz bizimle sosyal medya
hesab1 iizerinden iletisim kurmus olmaniz ve paylasmis olmaniz halinde bu platformda
kullandiginiz adlariniz.

iletisim verisi; Adresiniz, sabit ve cep telefon numaraniz, elektronik posta
adresiniz ve sair iletisim verileriniz, instagram vb. sosyal medya hesap bilgileriniz.

Dijital veri: Hastanemiz cagri merkezi ile yaptiginiz sesli goriisme kayitlariniz,
isyerlerimiz i¢inde yer alan giivenlik kameralar1 ile yapilan kayitlar, tibbi goriintiileme
kayitlart gibi tiim ses ve goriintii kayitlar:.

Finansal Veri: Banka hesap numaraniz, IBAN numaraniz, kredi kart1 bilginiz,
fatura keside edilebilmesi icin gerekli olan bilgileriniz gibi finansal verileriniz,

Saghk Verisi: Tibbi teshis ve tedavi silirecinde is yerlerimizde yapilan her tiirli
tibbi isleme iliskin kayitlar, sayilanlarla sinirli olmamak {izere laboratuvar
sonug¢lariniz, test sonuglariniz, muayene verileriniz, randevu bilgileriniz, recete



bilgileriniz, tibbi gorintiileme bilgileriniz, gerekli oldugu o6l¢lide Onceki doneme
iligkin saglik verileriniz, tedavi ge¢misiniz, teshis ve/veya tedavi siirecinde elde edilen
her tiirlii saglik ve cinsel hayat iliskin verileriniz,

Diger : Saglik hizmetlerinizin finansmani1 ve planlamasi amaciyla 6zel saglik
sigortasina iliskin verileriniz ve Sosyal Giivenlik Kurumu verileriniz, Web sitemiz ve
mobil uygulamamizi kullaniminiz sirasinda elde edilen gezinme bilgileri, IP adresi,
tarayict bilgileri ve kendi rizaniz ile ilettiginiz tibbi belgeler, anketler, form bilgileri
ve konum verileri.

Burada sayilanlarin disinda tibbi teshis ve tedavi siirecinin yiiritiilebilmesi, gerekli
planlamanin yapilabilmesi, tarafinizla iletisim kurabilmemiz, sizi ilgilendirebilecek
konularda bilgi verilebilmesi, kampanya ve yeniliklerden haberdar edilebilmeniz,
sozlesme ve mevzuattan kaynaklanan yiikiimliiliiklerimizin yerine getirilebilmesi i¢in
dogrudan tarafinizca saglanan baskaca kisisel verilerin elde edilmesi ve asagida
belirtilen amagclarla sinirli olarak islenmesi de s6z konusu olabilecektir.

Yukarida sayilan ve yasal diizenlemeler ve yiliksek yargi kararlar1 ile yeni
tanimlanacak kisisel verileriniz ile 6zel nitelikli kisisel verilerinizin; kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
ylrutilmesi; ilgili mevzuat uyarinca Saglik Bakanlhigi ve diger kamu kurum ve
kuruluslar1 ile talep edilen bilgilerin paylasilmasi; Yasal ve dizenleyici
gereksinimlerin yerine getirilmesi; Saglik durumunuzla ilgili konsiiltasyon (goriis alis
verisi) amaciyla baska bir hekimle paylasilmasi; Hasta Hizmetleri, Mali Isler,
Pazarlama boliimleri tarafindan saglik hizmetlerimin finansmani, tetkik, teshis ve
tedavi giderlerinizin karsilanmasi, miistehaklik sorgusu kapsaminda ozel sigorta
sirketler ile talep edilen bilgilerin paylasilmasi; Cagri Merkezi ve Dijital Kanallarimiz
aracilig1 ile randevunuz hakkinda bilgilendirilmek; Saglik Personelleri ve Cagn
Merkezi boliimleri tarafindan kimliginizin teyit edilmesi; Klinik yonetimi tarafindan
kurum i¢ isleyisinin planlanmasi ve yonetilmesi; Klinik yOnetimi tarafindan saglik
hizmetlerini gelistirme amaciyla analiz yapilmasi; Insan Kaynaklar1 ve Kalite
boliimleri tarafindan, ¢alisanlarimiza egitim verilmesi; Denetim ve Bilgi Sistemleri ile
ilgili anlagmali kurumlar tarafindan suistimal ve yetkisiz islemlerin izlenmesi ve
engellenmesi; Klinik yonetimi tarafindan kalite, hasta deneyimi, bilgi sistemleri
amaciyla risk yonetimi ve kalite gelistirme aktivitelerinin yerine getirilmesi;
Hizmetleriniz karsiliginda faturalandirma yapilmasi, klinigimiz ile anlagmali olan
kurumlarla iliskimin teyit edilmesi, size verilmis olan/verilecek olan saglik
hizmetlerine iliskin her tiirlii soru ve sikayetinize cevap verilebilmesi; Klinik Yonetimi
tarafindan sistem ve uygulamalarinin veri giivenligi kapsaminda tiim gerekli teknik ve
idari tedbirlerin alinmasi, Web ve mobil kanallarda 6zel igeriklerin, somut ve soyut
faydalarin tasarlanmasi ve iletilebilmesi, hasta memnuniyetinin 6l¢iilmesi, arttirilmasi
ve arastirilmasi amaglari ile islenebilecektir.

Ozel nitelikli kisisel verileriniz acik rizaniz olmaksizin ancak ve ancak yasal
zorunluluklar veya kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi
ve yonetimi amaclar1 ile sinirlt olarak ve sir saklama yiikiimliiligii altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin a¢ik rizasi aranmaksizin
islenebilmektedir.



Yukarida belirtilen kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz Afyon Ozel
Ballipinar Agiz ve Dis Sagligi Poliklinigi Nevzat BALLIPINAR ve dis hizmet
saglayicilarin icerisinde gerek fiziki gerekse elektronik ortamda azami 6zenle yasal
diizenlemeler cercevesinde muhafaza edilebilecektir. Ilgili personelimiz ve dis hizmet
saglayicilarin bu konuda yeterlilikleri siirekli olarak denetlenmekte olup, konuya
iliskin gerekli egitimleri almakta, geregi halinde egitimleri tekrarlanmakta ve
guncellenmektedir.

Kisisel Verilerin Aktarilmasi1 kapsaminda kisisel verileriniz, 3359 sayili Saglik
Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, 6698 Sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu, Ozel Hastaneler Yénetmeligi, Kisisel Saglik Verilerinin
Islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmas: Yonetmeligi ve Saglik Bakanligi
diizenlemeleri ve sair mevzuat hiikimleri c¢ercevesinde ve yukarida agiklanan
amaclarla;

o Saglik Bakanligi, bakanliga bagli alt birimler ve aile hekimligi merkezleri,

e Sosyal Guvenlik Kurumu,

e Emniyet Genel Miidiirligii ve diger kolluk kuvvetleri,

e Niifus Genel Midirligi,

o Tiirkiye Eczacilar Birligi,

o Adli makamlar,

e Tibbi teshis ve tedavi i¢in Ballipinar Dis Hastanesi olarak is birligi igerisinde
oldugumuz yurt i¢inde ve yurt disinda bulunan hekimler, klinikler,
laboratuvarlar, tip merkezleri, ambulans, tibbi 3 cihaz ve saglik hizmeti sunan
kurumlar 1ile sevk edilmeniz durumunda sevk edildiginiz veya kendi
basvurdugunuz baska bir saglik kurulusu,

e Yetki vermis oldugunuz kanuni temsilciler,

e (Calismakta oldugunuz avukatlar, vergi danismanlar1 ve denet¢iler de dahil
olmak iizere danismanlik aldiginiz iigiincii kisiler,

o Duzenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler,

o Sirket olarak hizmetlerinden faydalandigimiz veya isbirligi igerisinde
oldugumuz tedarikgiler, destek hizmet saglayicilari, arsiv hizmeti saglayicilari
ve is ortaklarimiz ile paylasilacaktir.

Yine 6698 Sayil1 KVKK uyarinca kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
islenmigse buna iliskin bilgi talep etme, kisisel verilerinizin aktarildig: ti¢lincii kisiler
hakkinda bilgi isteme, eksik veya yanlis islenmis kisisel verilerin duzeltilmesini
isteme, kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini talep etme, diizeltme
ve/veya silinme taleplerinizin 3. kisilere bildirilmesini isteme, islenen verilerinizin
miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize sonuclar
dogurmasi halinde itiraz haklariniz oldugu ve kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak
islenmesi sebebiyle wugradiginiz zararlarin tazminini talep etme haklariniz
bulunmaktadir.

Isbu formun bir 6rnegini https://ballipinarafyon.com adresinden edinebileceginizi
bildirerek, basvuru sirasinda ilgili personelimizce bir sureti tarafiniza ibraz
edilmektedir.



Yukarida mevcut bilgilendirme forumunun bir suretini elden teslim alarak, form igerigi
hakkinda bilgilendirildim. Metinde detayli olarak agiklanan kisisel verilerimin Afyon
Ozel Ballipinar Agiz Ve Dis Saglig1 Poliklinigi Nevzat BALLIPINAR tarafindan yasal
diizenlemeler uyarinca yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda islenmesine,
aktarilmasina, ve bilgilendirme formunda belirtilen hususlara uygun olarak muhafaza
edilmesine ACIK RIZAM ile KABUL EDIiYORUM.



